
 

 
 
 
 
 
 
 

2. Globalnorm-Konferenz 
„Product Compliance“ 

 

9. und 10. November 2010, Berlin 
 
 

 Geräte- und Produktsicherheit für Verbraucherprodukte und technische Arbeitsmittel 
 Marktüberwachung, CE-Kennzeichnung 
 Elektromagnetische Verträglichkeit 
 Funkanwendungen 
 REACH, WEEE/RoHS 
 Maschinensicherheit 
 Bedienungsanleitungen, Instruktionspflichten 
 Globale Marktzugangsvoraussetzungen für ausgewählte Handelsregionen 
 Workshops zu Spezialthemen (u. a. internationale Produkt- und Produzentenhaftung) 
 Kundenworkshops für Nutzer der Globalnorm-Datenbanklösungen 

 
 
 
 
 
Veranstalter: Globalnorm GmbH, Alt-Moabit 94, 10559 Berlin, www.product-compliance.com 
 
Veranstaltungsort: Hotel Park Inn Berlin-Alexanderplatz, Alexanderplatz, 10178 Berlin, 
www.parkinn.com  
 
 
 
 
Extra: In der Konferenzgebühr ist das neue Buch „CE-Kennzeichnung und Produktkonformität“ (Loerzer, Müller, 
Schacht) enthalten. 
 
"Die drei Autoren schaffen es erstklassig, sowohl kompakt als auch 
praxisnah einen ganzen Regenbogen thematischer Schwergewichte 
abzuarbeiten." 
 
RA Prof. Dr. Thomas Klindt 
in der Zeitschrift DIN-Mitteilungen, Ausgabe September 2010 

 
 

 
 



 

- 2 - 
 

Konferenzveranstalter 
Die Firma Globalnorm GmbH bietet seit mehreren Jahren Informationsdienstleistungen und Datenbankprodukte 
im Bereich Vorschriften, Normen und Marktzugangsvoraussetzungen an. Zahlreiche Unternehmen vertrauen den 
Kompetenzen des Globalnorm-Teams und integrieren diese Informationen in die jeweiligen 
Unternehmensprozesse. Diese Informationen versetzen die Unternehmen in die Lage, Wissen aufzubauen und 
Entscheidungen zu treffen.  
 
Was ist die Zielsetzung dieser Konferenz? 
In den USA ist das Thema „Product Compliance“ bereits seit 2005 innerhalb der IEEE ein eigenständiges Thema 
der Ingenieure und führte zur Gründung der IEEE PSES (Product Safety Engineering Society). Die IEEE PSES 
veranstaltet jährlich zu allen Themen, die die Konformität von Verbraucherprodukten und Industrieerzeugnissen 
betrifft, eine eigene Konferenz. Nach diesem Vorbild möchte der Veranstalter auch in Deutschland diese Art von 
Konferenz als regelmäßigen Erfahrungsaustausch etablieren. 
Das Thema „Compliance“ wird in vielen Bereichen diskutiert. Ein Teil der Compliance behandelt auch die 
Sicherstellung, dass ausschließlich verkehrssichere Produkte in den Warenverkehr gelangen. Dazu gehört z. B. 
die Erfüllung der einschlägigen EU-Richtlinien der neuen Konzeption (CE-Kennzeichnung) wie EMV-, 
Niederspannungs-, R&TTE, Medizinprodukte-, WEEE-/RoHS- oder Maschinen-Richtlinien, das Warenvertriebsrecht 
in außereuropäischen Staaten wie USA, Kanada, Indien, Russland oder China sowie die dazugehörigen 
technischen Normen (ANSI, CEN, CENELEC, CSA, DIN, ETSI, IEC, ISO, ITU, UL, usw.). 
Diese Konferenz möchte über aktuelle Trends informieren, Lösungsansätze zur Integration dieser Aspekte in 
Prozesse präsentieren und mit den Workshops sowohl Einsteigern als auch Experten die Möglichkeit zur 
Wissensvertiefung bieten. Dieses Wissen ist eine wesentliche Komponente zur Unternehmenssicherung, um 
Haftungsrisiken für das Management zu minimieren oder mögliche Vertriebsverbote, Untersagungsverfügungen, 
Importverbote zu vermeiden.  
 
Wer sollte an dieser Konferenz teilnehmen?  
Qualitätsbeauftragte, Zulassungsexperten, Prüfingenieure aus Testlaboren, technische Redakteure, EMV-
/Sicherheitsexperten, Normungsbeauftragte, Compliance-/CE-Beauftragte, Rechtsanwälte/Syndikusanwälte, 
Regulatory Affairs Manager, Entwickler, Konstrukteure, Risikomanager, Projektmanager, Vertrieb, Einkäufer, 
Arbeitsschutzbeauftragte/HSE-Officer, Versicherungsmanager, Gutachter, Händler und EU-Importeure. 
 
Branchen 
Elektrotechnik, Automobilindustrie, Medizintechnik, Maschinenbau, Automatisierungstechnik, 
IT/Telekommunikation, Automobilzulieferer, Haushaltsgerätetechnik, Video- und Unterhaltungselektronik, Mess-
/Steuer-/Regeltechnik 
 
Aussteller, Marketing-Partner 

 
 
Die dacore Datenbanksysteme AG mit Sitz in Heroldsberg bei Nürnberg entwickelt individuelle B-2-B-Softwarelösungen für 
Prüf- und Kalibrierlabore sowie Zertifizierungsstellen. Damit lassen sich moderne Geschäftsprozesse im Labor – von der ersten 
Kontaktaufnahme über die Auftragsbearbeitung bis zur Rechnungsstellung – ideal abbilden. Die Software erfüllt spezifische 
Anforderungen wie Verwaltung von Prüfmitteln, Prüflingen und Berichten, bedarfsgerechte Planungstools, 
Multiprojektmanagement sowie Messwerteerfassung und prozess- oder kundenspezifische Auswertungen. Labore national und 
international tätiger Unternehmen und Organisationen aus den unterschiedlichen Branchen wie Medizintechnik, Automotive, IT, 
Kommunikationstechnik, Bauindustrie, Automation sowie private und öffentliche Dienstleister arbeiten mit Software von dacore. 
Weitere Informationen finden Sie auf folgender Internetseite: www.dacore-dbs.com. 
 
Die Globalnorm GmbH versteht sich als „one-stop service provider“ im Bereich der Informationsbeschaffung, -aufbereitung und 
-bereitstellung zu den Themen Normenmanagement, Compliance-Management und den globalen 
Marktzugangsvoraussetzungen (Rechtsvorschriften, Ländersteckbriefe, Software-Lösungen, Beratung, Recherchen, 
Schulungen, Seminare). 
Weitere Informationen finden Sie auf folgenden Internetseiten: www.globalnorm.de, www.product-compliance.com  
 
WEKA MEDIA ist der zweitgrößte Fachinformationsanbieter in Deutschland und bietet multimediale Fachinformationslösungen 
und -services mit einem hohen Nutzwert. Das Spektrum reicht von Software-, Online- und Printprodukten über E-Learning-
Angebote und eine modular aufgebaute Großkundenlösung bis hin zu Seminaren, Fachtagungen und Kongressen. Intelligente 
Informationslösungen unterstützen Fach- und Führungskräfte unter anderem aus den Bereichen Konstruktion und Entwicklung, 
Qualitätsmanagement, Arbeitssicherheit, Umwelt. Weitere Informationen finden Sie auf folgender Internetseite: www.weka.de.  
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Programmübersicht 

8. November 2010 
Anreise, abendliches Zusammentreffen mit Cocktailempfang an der Bar im Hotel Park Inn Berlin-
Alexanderplatz 

9. November 2010: Konferenz mit begleitender Ausstellung 
8.30-9.00 Uhr Registrierung, Ausgabe der Teilnehmerunterlagen  
9.00-9.10 Uhr Konferenzeröffnung Michael Loerzer, Globalnorm GmbH 

(Konferenzleitung und Veranstalter) 
9.10-09.40 Uhr Best Practice 

ISO 31000 und ISO/IEC 31010 - Risikomanagement 
und Risikobeurteilung 

 Vorgaben für ein Risikomanagementsystem  
 Risikoeinstellung, die große Unbekannte  
 Methode zur systematischen Verbesserung: 

"Define - Assess - Improve - Benchmark"  
 Wo Risiken aufhören und Chancen beginnen 

Dr. Matthias Vieth, 
Unternehmensberatung 

09.40-10.20 Uhr Lieferantenmanagement – CE-Kennzeichnung von 
Zulieferteilen, Qualität von Konformitätserklärungen, 
Wareneingangskontrolle 

n. n. 

10.20-10.40 Uhr Fragen an die Referenten und Diskussion  
10.40-11.00 Uhr Kaffeepause  
 Geräte- und Produktsicherheit, CE-Kennzeichnung  
11.00-11.40 Uhr Die Verordnung (EG) 765/2008 zur Marktüberwachung 

- ein Praxisbericht 
 CE-Prozesse in Unternehmen 
 Aktive Marktüberwachung - Ergebnisse 
 Anpassung bestehender Richtlinien an den 

Beschluss 768/2008/EG 

Inken Green, Rechtsanwältin für 
Globalnorm GmbH 

11.40-12.20 Uhr Rechtskonforme Konformitätserklärungen 
 Qualität von Konformitätserklärungen 
 Verfahren (EN ISO/IEC 17050-1) 
 Assessment tool „EC-DoC-Check“ 

Michael Loerzer, Globalnorm GmbH 

12.20-12.40 Uhr Fragen an die Referenten und Diskussion  
12.40-14.00 Uhr Mittagspause  
 Topthemen   
14.00-14.40 Uhr Die neue IEC 82079-1 zur Erstellung von 

Bedienungsanleitungen 
 Gegenstand der Überarbeitung der IEC 62079 
 Änderungen durch die neue IEC 82079-1 
 Veröffentlichungszeitplan 

Martin Galbierz 
Öffentlich bestellter und vereidigter 
Sachverständiger für Technische 
Dokumentation 

14.40-15.20 Uhr Aktueller Stand zur WEEE-/RoHS-Gesetzgebung 
  REACH: Anforderungen für Erzeugnisse, 

aktuelle Entwicklungen 
  Praxisbericht ElektroG, aktuelle 

Rechtsprechung 
  Stand der Novellierung von RoHS- und WEEE-

Richtlinie 

Rechtsanwalt Martin Ahlhaus, Noerr 
LLP 

15.20-15.40 Uhr Fragen an die Referenten und Diskussion  
15.40-16.00 Uhr Kaffeepause  
 Außereuropäische Märkte  
16.00-16.40 Uhr Russland: aktueller Überblick über die Rechtslage zum 

Maschinenschutz, EMV und für Niederspannungsgeräte 
 Russischer Ansatz „new and old approach“ 
 Aktueller Stand der geplanten Vorschriften 
 Praxishinweise zur Zulassungsprozedur 

Gerd Slapke, DIN GOST TÜV GmbH 

16.40-17.00 Uhr GLOBALNORMconformity – ein neuer Ansatz zur 
Informationsbeschaffung außereuropäischer 
Marktzugangsvoraussetzungen 

Michael Loerzer, Globalnorm GmbH 

17.00-17.20 Uhr  Abschlussdiskussion und Ende des 1. Konferenztages  
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10. November 2010: Workshops 
1. Die Workshop-Leiter sind gerne bereit, anhand von konkreten Fallbeispielen aus Ihren Unternehmen 

einzelne Fragen zu beantworten. Dazu reichen Sie uns bitte vorab Ihre Fragen ein, die wir den 
Workshop-Leitern zusenden werden (info@globalnorm.de).  

2. Speziell zu Workshop 2: Senden Sie uns vorab musterhaft Ihre Bedienungsanleitungen zu, so dass 
hier konkrete Verbesserungsvorschläge gegeben werden können. 

3. Speziell zum Kundenworkshop 5: Für Nutzer der Normendatenbank GLOBALNORM bieten wir zu 
Sonderkonditionen die autarke Teilnahme zu diesem Erfahrungsaustausch an.  

4. Speziell zu Workshop 6: Teilen Sie uns die für Sie interessanten Länder (unter Angabe Ihrer 
Produktapplikation) und Ihre konkreten Zulassungsfragen mit. 

Uhrzeit Raum 1 Raum 2 Raum 3 
9.00-10.30 Uhr Workshop 1 (WS 1) 

Leitung: Boris Handorn 
Workshop 3 (WS 3) 
Leitung: Michael Loerzer 

Workshop 5  
Anwendertag 
„Normendatenbank GLOBALNORM“ 

10.30-10.50 Uhr Kaffepause 
10.50-12.20 Uhr Workshop 1 (WS 1) 

Leitung: Boris Handorn 
Workshop 3 (WS 3) 
Leitung: Michael Loerzer 

Workshop (WS 5) 
Anwendertag 
„Normendatenbank GLOBALNORM“ 

12.20-13.30 Uhr Mittagspause 
13.30-15.00 Uhr Workshop (WS 2) 

Leitung: Martin Galbierz 
Workshop (WS 4a) 
Leitung: Herr Buchwald 

Workshop (WS 6) 
Leitung: Michael Loerzer 

15.00-15.20 Uhr Kaffeepause 
15.20-16.50 Uhr Workshop (WS 2) 

Leitung: Martin Galbierz 
Workshop (WS 4b) 
Leitung: K. Beer, R. Hack 

Workshop (WS 6) 
Leitung: Michael Loerzer 

 
WS 1 Rechtsanwalt Boris Handorn 

Noerr LLP, München 
Haftungsrisiken im internationalen Warenvertrieb 

 Sicherheitsstandards im internationalen Produktvertrieb: Verkäufer-, 
Käufer- oder Drittstaat? 

 Internationale Produkthaftung: Wo kann ich verklagt werden, welches 
Recht gilt? 

 Vertragsmanagement: Allgemeine Geschäftsbedingungen im 
internationalen Vertrieb richtig einbeziehen 

WS 2 Martin Galbierz 
Ing.-Büro Galbierz 

Rechtskonforme Bedienungsanleitungen gemäß IEC 82079-1 
 Anforderungen nach einschlägigen Gesetzen und Vorschriften 
 Beispiele der Teilnehmer 
 Unterschiede zu den USA 

WS 3 Michael Loerzer 
Globalnorm 

Maschinenrichtlinie (MRL) und Abgrenzungsfragen 

 Maschinenrichtlinie und Niederspannungsrichtlinie 

 Maschinenrichtlinie und Medizinprodukterichtlinie 

 Komponenten, unvollständige und vollständige Maschinen 

 Praxiserfahrungen mit dem EU-Leitfaden 

WS 
4a 

Herr Buchwald 
mikes-testingpartners 

Externe Labore sind notwendig, aber welche? 
 Ist der Preis alles?  
 Sind Akkreditierungen die Antwort, wie finde ich das richtige Labor als 

Problemlöser? 
 Feststellung der Laborkompetenz

WS 
4b 

Kai Beer, Rainer Hack 
dacore Datenbanksysteme 

Labormanagement und Normen 
 Prozess- und Systemintegration 
 Verknüpfungen von Normen zu Prüfanforderungen/Prüfparametern 
 Zuordnung von Normen zu Messmitteln 
 Schulungsnachweise und Zugriffsverwaltung 

WS 5 Charlet Thieme, Globalnorm 
Lothar Hertel, DIN Software 
Eberhard Klaiber, Festo 

Anwendertag „Normendatenbank GLOBALNORM“ 
 Die wichtigsten Funktionen im Überblick 
 Neue Datenfelder in der Normendatenbank 
 Best Practice „Normenmanagement“ 
 Neue Regelwerke 
 Ausblick

WS 6 Michael Loerzer 
Globalnorm 

Erfahrungsaustausch „Product Compliance“ 
 Management der Informationsbeschaffung (Informationsqualität, 

Netzwerke) 
 Content: Metadaten, Ländersteckbriefe, Volltexte 
 Vorführung des Software-Wizards „GLOBALNORMconformity“ (USA, 

Russland, China, usw.) 
 Ausblick, Weiterentwicklung, Projektpartner 
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Verbindliche Anmeldung 
 

 Hinweis: Möchten Sie 
mehrere Teilnehmer 
anmelden, kopieren Sie bitte 
dieses Formblatt) 

Beide Tage Nur 09.11.2010 Nur 10.11.2010 

 Ja, wir melden verbindlich 
folgende Person an: 

 1.280,- € pro Person zzgl. 
Mwst. für Konferenz und 
Workshops, inkl. Beuth 

Pocket „Produktkonformität 
und CE-Kennzeichnung“ 

und Teilnehmerunterlagen 

 780,- € pro Person 
zzgl. Mwst. für 

Konferenz, inkl. Beuth 
Pocket 

„Produktkonformität 
und CE-Kennzeichnung“ 

und 
Konferenzunterlagen 

590,- € pro Person zzgl. 
Mwst. für Workshops, 

inkl. Workshop-
Unterlagen 

 Sonderaktion:  Wir melden folgende Person zum Anwendertag „Normendatenbank 
GLOBALNORM“ (WS 5) zum Preis von 220,- € zzgl. Mwst. inkl. Pausenverpflegung an. 

 Name, Vorname:       

 Abteilung, Funktion:       

 Firma:       

 Adresse:       

 Telefon/Telefax       

 E-Mail:       

  

Datum, Unterschrift:   
 Der Teilnehmer wählt 

folgende 2 Workshops (max. 
20 Teilnehmer pro Workshop, 
Berücksichtigung nach 
Anmeldeeingang): 

Vormittag Nachmittag  

 Workshop 1 

 Workshop 3 

 Workshop 5 

 Workshop 2 

 Workshop 4 

 Workshop 6 

 

  Ich kann nicht teilnehmen. Senden Sie mir bitte die Konferenzunterlagen vom 1. Tag zum 
Preis von 235,- € zu. 

  Ja, ich bin am kostenlosen Globalnorm-Newsletter (E-Mail) interessiert. 

  Ja, bitte nehmen Sie mich in Ihren Verteiler für Seminare und Konferenzen auf. 

 
Anmeldung und Informationen 
Globalnorm GmbH 
Alt-Moabit 94 
10559 Berlin (DEUTSCHLAND) 

seminare@globalnorm.de  
Fon: +49 30 3229027-50 
Fax: +49 30 3229027-59 

Konferenzorganisation, Anmeldungen: 
Konferenzleitung, Konzeption: 

Wolfram Ziegerer -58, wolfram.ziegerer@globalnorm.de 
Michael Loerzer -51, michael.loerzer@globalnorm.de  

Teilnahmebedingungen. Der Teilnahmebetrag für diese Veranstaltung inklusive Tagungsunterlagen, 
Mittagessen und Pausengetränke pro Person zzgl. Mwst. ist nach Erhalt der Rechnung fällig. Nach Eingang Ihrer 
Anmeldung erhalten Sie eine Bestätigung. Kosten für die Hotelübernachtung werden gesondert über das Hotel 
abgerechnet. Die Stornierung (nur schriftlich) ist bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn kostenlos möglich, danach 
wird die Hälfte des Teilnahmebetrages erhoben. Bei Nichterscheinen oder Stornierung am Veranstaltungstag wird 
der gesamte Teilnahmebetrag fällig. Gerne akzeptieren wir ohne zusätzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer. 
Programmänderungen (Themen, Referenten) aus dringendem Anlass behält sich der Veranstalter vor. 
 
Zimmerreservierung. Im Tagungshotel steht ein begrenztes Zimmerkontingent zum Vorzugspreis bis zum 
04.10.2010 zur Verfügung. Bitte nehmen Sie die Zimmerreservierung unter dem Stichwort „Globalnorm-
Konferenz 2010“ direkt im Hotel vor:  
 
Hotel Park Inn Berlin-Alexanderplatz 
Alexanderplatz 
10178 Berlin (DEUTSCHLAND) 

Tel: +49 30 2389-0 
reservations.berlin@rezidorparkinn.com 
www.parkinn.com  
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